
ИНСТРУКЦИЯ 

по подключению к системе ДБО «UBS-HOME» 

(для физических лиц) 

 

1. Обратиться в отделение Банка за подключением к системе ДБО 
 

2. Оформить необходимые документы 
 

3. Получить в отделении Банка: 
 Распечатанный сертификат первичного ключа проверки ЭП; 
 USB-Токен JaCarta-2 ГОСТ с первичным ключом ЭП; 
 ПИН-конверт с Логином и временным PIN-кодом к USB-Токену. 

 
4. Одноразовый пароль для первоначального входа в ДБО придет в виде СМС-

сообщения на номер мобильного телефона, указанного в Заявлении на подключение к 
ДБО. 
 

5. На интернет-странице входа в ДБО (МТИ Банк Онлайн): 
 
 Для работы необходимо скачать и установить на компьютер драйвера USB-Токена 

и WEB-плагин JC-WebClient 
 

 
 Скачать и установить драйвер USB-Токена с официального сайта производителя 
(Центр загрузки - ПК "Единый Клиент JaCarta" | Компания Аладдин Р.Д.) в 
зависимости от используемой операционной системы (Microsoft Windows, Apple 
macOS и т.п.) 

 



 Скачать и установить WEB-плагин (Центр загрузки - JC-WebClient | Компания 
Аладдин Р.Д.) в зависимости от используемой операционной системы (Microsoft 
Windows, Apple macOS и т.п.) 

  

 
 Для входа использовать Логин – из ПИН-конверта и одноразовый пароль из СМС-

сообщения 
 

 

  



 Ввести временный PIN-код USB-Токена из ПИН-конверта 
 

 
 

 Сменить временный пароль на свой, постоянный 
 

 
 

  



6. После входа в ДБО необходимо: 

 
 

 Сменить PIN-код USB-Токена  

Рекомендуем установить PIN длиною НЕ МЕНЕЕ 8 СИМВОЛОВ, в числе символов PIN-кода 
обязательно должны присутствовать буквы в верхнем и нижнем регистрах, цифры и 
специальные символы (@, #, $, &, *, % и т.п.).  

PIN-код пользователя не должен включать в себя легко вычисляемые сочетания символов 
(имена, фамилии и т.д.), а также общепринятые сокращения (USER, ADMIN, ALEX и т. д.);  

 
 При успешной смене появится сообщение 

 

 



 Сменить ключ ЭП 
(первичный ключ ЭП предназначен только для выпуска нового ключа и имеет время действия 
– 10 календарных дней с момента выпуска) 

 

 
 
 При успешной смене появится сообщение 

 

 
 

7. Новый ключ будет активирован в течении дня. 


